
নথ-ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ািন িলঃ 
এিপএ ২০২২-২৩ অজেনর সামাির শীট 

কমপিরক না [৩] অিভেযাগ িতকার ব া 

[২.৩.১] অিভেযাগ িতকার ব াপনা িবষেয় কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরন সভা আেয়ািজত 

১ম কায়াটােরর ল মা াঃ ল মা া নই। 

কায়াটার 
সভা 

আেয়াজেনর 
তািরখ 

িবষয়ব র িববরণ অংশ হণকারীর 
সং া সংি  না েশর ন র মাণেকর তািলকা 

১ম 
কায়াটার 

ল মা া নই। 

১। সামাির িশট; 
২। কাযিববরণী;  
৩। না শ; 
৪। উপি িত/হািজরা। 
৫। ছিব 

২য় কায়াটােরর ল মা াঃ ১  সভা 

২য় 
কায়াটার 

১৫/১২/২২ 

অিভেযাগ 
িতকার 

ব াপনা িবষেয় 
কেহা ারগেণর 

সম েয় 
অবিহতকরণ সভা 

৪৮ জন 
২৭.২৮.০০০০.৫০১.০৬.০০১.২০.১৪৮৮ 

তািরখঃ ০৬/১২/২২ 

অধবািষক অজনঃ ১  সভা 

৩য় কায়াটােরর ল মা াঃ ১  সভা 

৩য় 
কায়াটার 

১৫/০৩/২৩ 

অিভেযাগ 
িতকার 

ব াপনা িবষেয় 
কেহা ারগেণর 

সম েয় 
অবিহতকরণ সভা 

৭১ জন 
২৭.২৮.০০০০.৫০১.০৬.০০১.২০.২৭৩ 

তািরখঃ 
০৭/০৩/২৩ 

৩য় কায়াটার পয  অজনঃ ২  সভা 

 

  



শখ হািসনার উে াগ ঘের ঘের
িব ৎ

নথ-ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ািন িলিমেটড
ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 & ISO

45001:2018 Certified
(বাংলােদশ িব ৎ উ য়ন বােডর এক  িত ান)

মানবস দ ও শাসন িবভাগ
www.nwpgcl.gov.bd

ইউ িস িবি ং ( লেভল ৩ ও ৪), ৮
পা পথ, কাওরানবাজার, ঢাকা

-১২১৫, ফানঃ +০২-৪৮১২২১১৭

......

সভাপিত মাঃ আ স সামাদ
িনবাহী পিরচালক ( েকৗশল)

সভার তািরখ
সভার সময়

ান
উপি িত

১৫.০৩.২৩
১১.৩০ ঘ কা
সভাক
...

অিভেযাগ িতকার ব া িবষেয় সবা হীতা/অংশীজনেদর অবিহতকরণ সভার কাযিববরণী
 

নথ-ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ািন িলঃ-এর কেপােরট অিফেস গত ১৫/০৩/২৩ তািরেখ কা ািনর অংশীজেনর অংশ হেণ অিভেযাগ
িতকার ব া িবষেয় মতিবিনময় সভা অ ি ত হয়। সভায় নথ-ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ািন িলঃ-এর কেপােরট অিফস, িব ৎ ক  ও
ক  দ রস হ থেক িবিভ  পযােয়র কমকতা  অংশ হণ কেরন। এছাড়াও, সভায় কা ািনর অংশীজন (stakeholder) িহেসেব

বিহঃসং া হেত িনে া  ি বগ অংশ হণ কেরনঃ
১ জনাব তািনয়া খান, সিচব, িব ৎ িবভাগ
২ জনাব মাঃ আ  রায়হান, ত াবধায়ক েকৗশলী, িপিজিসিব
৩ জনাব কািজ নওশাদ আজম, িনবাহী েকৗশলী (এনািজ অিডট), বািবউেবা
৪ জনাব মাঃ মা ািফ র রহমান, িনবাহী েকৗশলী (এনািজ অিডট), বািবউেবা
৫ জনাব নািসম আহেমদ, ব াপক (অপােরশন), পি মা ল াস কা ািন িলঃ
৬ জনাব অিসত পা ার, িনবাহী েকৗশলী, নসেকা
৭ জনাব হািফজ আল রিশদ, িরিজওনাল ােনজার, িসেম  এনাজ  বাংলােদশ িলঃ
৮ জনাব তৗিফক হাসান, সহকারী েকৗশলী, রবন াস কা ািন িলঃ
৯ জনাব রাজীব বড়াল জয়, সহকারী েকৗশলী, রবন াস কা ািন িলঃ
১০ জনাব িবধান ল র, উপ-সহকারী েকৗশলী, িপিজিসিব
১১ জনাব শায়লা শওকত অ রা, এডিমন এি িকউ ভ, স কপ
১২ জনাব রিহমা আ ার হনা, ওয়াড কাউি লর, খািলশ র, লনা
১৩ জনাব মাসাঃ মিনজা বগম, ওয়াড ম ার, সয়দাবাদ ইউিনয়ন পিরষদ, িসরাজগ
১৪ জনাব এসএম বাদল, ইউিনয়ন পিরষদ সদ , উদয় র ইউিনয়ন পিরষদ, মা ারহাট উপেজলা, বােগরহাট
১৫ জনাব মাঃ আ র রহমান, চয়ার ান, এিবএস ইন া াকচার এ  ক াকশন িলঃ
১৬ জনাব মাঃ আ ল হা ান, ািধকারী, ঐ  কেপােরশন



ম িস া বা বায়নকারী
বা বায়ন
ল মা া

১

অংশীজন িহেসেব সভায় িব ৎ িবভাগ, বািবউেবা, িপিজিসিব, রবন াস
কা ািন িলঃ, পি মা ল াস কা ািন িলঃ,  বাংলােদশ পে ািলয়াম

কেপােরশন-এর পাশাপািশ কাদার, িব ৎ ক  এলাকার ানীয় সরকার ও
শাসন এবং উ য়ন অংশীদােরর িতিনিধেদর আম েণর ধারাবািহকতা

অ াহত রাখা।

মানবস দ িবভাগ/ সকল িব ৎ
ক / িপএ িড িবভাগ

যথাসময়

২ কা ািনর ওেয়বসাইেট GRS সবাব  হালনাগাদ রাখা। মানবস দ িবভাগ/  আইিস  িবভাগ যথাসময়
৩ GRS এর িবষেয় িশ ণ আেয়াজন করা। মানবস দ িবভাগ যথাসময়

১৭ Mr. Li Zhiuei, CMC
১৮ Mr. Lin Xiaohua, CMC

আেলাচনার েত, সভাপিত কা ািনর অংশীজন িহেসেব িব ৎ িবভাগ, বািবউেবা, িপিজিসিব, রবন াস কা ািন িলঃ, পি মা ল াস
কা ািন িলঃ-এর পাশাপািশ িব ৎ ক  এলাকার ানীয় সরকার ও উ য়ন অংশীদােরর িতিনিধেদর সভায় উপি ত থাকার জ  ধ বাদ াপন

কেরন।
অ  কা ািনেত িব মান অিভেযাগ িতকার ব া িবষেয় িবশদ আেলাচনায়, GRS পিরবী ণ কিম র িতেবদন দশন ও পযােলাচনা করা
হয়। এছাড়াও, কেপােরট দ র ও িব ৎ ক স েহর অিভেযাগ ব , GRS ওেয়বসাইেট া  অিভেযাগস হ যথাসমেয় িন ি  করা হে  এবং
মািসক িতেবদন িব ৎ িবভােগ রণ করা হে  মেম উে খ করা হয়। এতদ সে , সভাপিত া  অিভেযাগস হ যথাসমেয় িন ি  এবং মািসক

িতেবদন িব ৎ িবভােগ রেণর জ  ক প েক ধ বাদ জানান। িতিন আরও উে খ কেরন, কা ািনর ওেয়বসাইেট GRS সবাব  হালনাগাদ
রাখা ও GRS এর িবষেয় সকলেক অবিহত করার জ  িশ ণ আেয়াজন করা েয়াজন।
এ পযােয়, জনাব নািসম আহেমদ, ব াপক (অপােরশন), পি মা ল াস কা ািন িলঃ- উে খ কেরন, িবিভ  সময় পিরচালন কায েম িবিভ
কািরগরী  পিরলি ত হয় এবং উ  সমেয় িসরাজগ  িব ৎ ক  থেক যথাস ব কািরগরী সহায়তা দান করা হয়। এধরেনর জ রী সহায়তা

দােনর জ  িতিন নওপােজেকা ক প েক ধ বাদ জানান। অতঃপর, সভায় িনে া  িস া  হীত হয়ঃ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

২১-০৩-২০২৩
মাঃ আ স সামাদ

িনবাহী পিরচালক ( েকৗশল)
৪৮১২১২৪৯

ed.engg@nwpgcl.gov.bd

ন রন র:: ২৭.২৮.০০০০.৫০১.০৬.০০১.২০.৩১৬
তািরখ: 

৭ চ  ১৪২৯ ব া
২১ মাচ ২০২৩ ি া

িবতরণিবতরণ  (( জ তারজ তার  মা সােরমা সাের  নয়নয়)) ::



১। িনবাহী পিরচালক (অথ) , িনবাহী পিরচালক (অথ) এর দ র, নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী িলিমেটড;
২। িনবাহী পিরচালক (িপএ িড), িনবাহী পিরচালক (িপএ িড) এর দ র, নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী িলিমেটড;
৩। িনবাহী পিরচালক ( েকৗশল), িনবাহী পিরচালক ( েকৗশল) এর দ র , নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী িলিমেটড;
৪। ধান েকৗশলী (িপ এ  িড) , ধান েকৗশলী (িপ এ  িড) এর দ র , নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী িলিমেটড;
৫। মহা ব াপক (মানব স দ ও শাসন), মহা ব াপক (মানব স দ ও শাসন) এর দ র , নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী
িলিমেটড;
৬। মহা ব াপক , মহা ব াপক (িহসাব ও অথ) এর দ র , নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী িলিমেটড;
৭। কা ানী সিচব , কা ািন সিচবালয়, নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী িলিমেটড;
৮। উপ-মহা ব াপক, অিডট িবভাগ, নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী িলিমেটড;
৯। ত াবধায়ক েকৗশলী ( য়) , ত াবধায়ক েকৗশলী ( য়) এর দ র , নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী িলিমেটড;
১০। ব াপক (আইিস -এমআইএস), আইিস -এমআইএস িবভাগ , নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী িলিমেটড;
১১। ধান েকৗশলী , ধান েকৗশলী ( া  ােনজার) এর দ র , লনা ২২৫ মঃ ওঃ ক াই  সাইেকল িব ৎ ক ;
১২। ধান েকৗশলী, ধান েকৗশলী ( া  ােনজার) এর দ র , ভড়ামারা ক াই  সাইেকল িব ৎ ক ;
১৩। া  ােনজার (ত াবধায়ক েকৗশলী), া  ােনজার (ত াবধায়ক েকৗশলী)-এর িবভাগ, িসরাজগ  ২২৫ ম: ও: ক াই  সাইেকল
িব ৎ ক  (২য় ইউিনট);
১৪। া  ােনজার (ত াবধায়ক েকৗশলী), া  ােনজার (ত াবধায়ক েকৗশলী)-এর িবভাগ, িসরাজগ  ২২৫ মঃ ওঃ ক াই  সাইেকল
িব ৎ ক (ইউিনট-১);
১৫। া  ােনজার (ত াবধায়ক েকৗশলী) , া  ােনজার (ত াবধায়ক েকৗশলী)-এর িবভাগ, িসরাজগ  ২২৫ ম: ও: ক াই  সাইেকল
িব ৎ ক  (৩য় ইউিনট);
১৬। িনবাহী েকৗশলী ( া  ােনজার), া  ােনজার এর দ র, ম মিত ১০০ মঃ ওঃ এইচ.এফ.ও িভি ক িব ৎ ক  এবং
১৭। ক  পিরচালক ( ধান েকৗশলী), পসা ৮০০ মঃওঃ ক াই  সাইেকল িব ৎ ক  ক , নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ানী
িলিমেটড।

২৩-০৩-২০২৩
তাসিদ ল আেনায়ার

সহকারী ব াপক (িপএমএস)



শখশখ   হ া িসনারহ া িসনার
উে াগউে াগ

ঘেরঘের   ঘেরঘের   িব ৎিব ৎ

নথ-ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ািন িলিমেটড 
ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 &

ISO 45001:2018 Certified 
(বাংলােদশ িব ৎ উ য়ন বােডর এক  িত ান) 

মানবস দ ও শাসন িবভাগ 
ইউ িস িবি ং ( লেভল ৩ ও ৪), ৮ পা পথ,

কাওরানবাজার, ঢাকা-১২১৫, ফানঃ +০২-৯১৪৫২৯১,
www.nwpgcl.gov.bd

ইউ িসইউ িস   িব ি ংিব ি ং
(( লেভললেভল  ৩৩  ওও  ৪৪),   ),   ৮৮

পা পথপা পথ ,,
কাওরানবাজ ারকাওরানবাজ ার ,,

ঢ াকাঢ াকা --১২১৫১২১৫,  ,  ফ ানঃফ ানঃ
++০২০২ --৪৮১২২১১৭৪৮১২২১১৭

ন র: ২৭.২৮.০০০০.৫০১.০৬.০০১.২০.২৭৩ তািরখ: 
০৭ মাচ ২০২৩

২২ ফা ন ১৪২৯

অিফসঅিফস   আেদশআেদশ
নথ-ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ািন িলিমেটড-এর ২০২২-২৩ অথবছেরর এিপএ এর আবি ক কৗশলগত
উে স েহর অ  াচার কমপিরক নার ১.৩ নং কায ম, অিভেযাগ িতকার ব া সং া  কমপিরক নার
২.৩ নং কায ম এবং সবা দান িত িত (িস েজনস চাটার) কমপিরক নার ২.২ নং কায ম অ যায়ী শাসন/
অিভেযাগ িতকার ব া/ সবা দান িত িত িবষেয় কা ািনর অংশীজনেদর (stakeholders) সে  িতন
মতিবিনময়/ অবিহতকরণ সভা িনবাহী পিরচালক ( েকৗশল) মেহাদেয়র সভাপিতে  আগামীআগামী  ১৫১৫//০৩০৩//২৩২৩  তািরখতািরখ
রাজরাজ   ধবারধবার  িনে া  সময় চী অ সাের অ ি ত হেবঃ

ম সভার নাম সভার সময় সভার তািরখ সভার ান

১ শাসন িত ার িনিম  অংশীজেনর (stakeholders)
অংশ হেণ সভা

সকাল ১১.০০
ঘ কা

১৫/০৩/২৩
তািরখ 

রাজ ধবার

সভা ক ,
কেপােরট
অিফস

২ অিভেযাগ িতকার ব াপনা িবষেয় কেহা ারগেণর সম েয়
অবিহতকরণ সভা

বলা ১১.৩০
ঘ কা

৩ সবা দান িবষেয় কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরণ সভা
আেয়াজন

বলা ১২.০০
ঘ কা

নিতকতা কিম র সকল সদ  (তািলকা) এবং সকল দ র ধানগণেক যথাসমেয় উ  সভায় উপি ত থাকার জ
অ েরাধ করা যাে ।

িব ৎ ক স েহর দ র ধানগণেক িভিডওিভিডও  কনফ ােরনিসংকনফ ােরনিসং এর মা েম আেলাচ  সভায় অংশ হণ করার জ  অ েরাধ
করা যাে ।

. ১



৭-৩-২০২৩
মাঃ এনা ল হক

উপ-মহা ব াপক
ফান: ০১৭৫৫৬৩০০০৮
ফ া : ৪৮১২১৫০৬

ইেমইল:
anamul.haque@nwpgcl.gov.bd

ন র: ২৭.২৮.০০০০.৫০১.০৬.০০১.২০.২৭৩/১(২৩) তািরখ: ২২ ফা ন ১৪২৯
০৭ মাচ ২০২৩

অবগিত ও েযা়জনীয ়( েযাজ  ে ) ব া হেণর জ  অ িলিপ রণ করা হইল: 
১) দ র ধান (সকল), কেপােরট অিফস, নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ািন িলঃ।
২) া  ােনজার (সকল), নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ািন িলঃ।
৩) ক  পিরচালক (সকল), নথ ওেয়  পাওয়ার জনােরশন কা ািন িলঃ।
৪) ধান েকৗশলী, ধান েকৗশলীর িবভাগ, ধান েকৗশলীর দ র, িসরাজগ  িব ৎ ক

৭-৩-২০২৩
তাসিদ ল আেনায়ার

সহকারী ব াপক (িপএমএস)
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FORM NO: NW-DH-HR-F-009 

NORTH-WEST POWER GENERATION EFFECTIVE DATE: 

21.04.2018 

COMPANY LIMITED REVISION NO: 00 

NORTH-WEST 
POWER GENERATION 
COMPANY lMHTED 

Meeting Attendance Sheet 

Location: Bheramara 410 MW Combined Cycle Power Plant. 

Subject of the meeting: Stakeholder Mecting with Corporate Office 

Organizer Department: 
Date & Time: 

15.03.2023 

Participant's 
Signature 

SI. Name of the Participant Designation and 
Department/Office No. 

MA, Mosley r He~sea 

. Peini cwT 
3 Md. Haihu kmmom 

SCcuhnk ) 
XEN (Cavi) 
en 7fe) 
XEN (MMD-2) 

Ashis kumML isaas 4. 

5 Pijos Bhattaeberjea 

STM.Mahmywln XEN Ahi of CE) 
7 510/fey 2ehwud Plnagee Ain (lhecharg) 
8. 6idUan loser 

6 

CAE, P6LO 
AF S1CL 9. Rab Banal Joy 

10. 

PryUefon, Vohotfa 11. / Lul tnan peni 
12 
13. Maed Koknsk vllkauriy ssi (4 A 
14. Abu Zobaer Ahmed AM (ICT /mLs) 

15 
16 

17 

18. 

19 
20. 

21. 

22. 

23 

24 
25. 







Meeting ID Topic Start Time End Time User Email
85052754660 Stakeholders' Meeting (NIS, GRS, Citizens Charter) 03/15/2023 10:41:07 AM 03/15/2023 12:19:59 PM ceo@nwpgcl.gov.bd

Name (Original Name) User Email Join Time Leave Time Duration (Minutes)
Sirajganj Power Station 03/15/2023 10:41:07 AM 03/15/2023 12:20:00 PM 99
Bheramara 410MW CCPP 03/15/2023 10:47:13 AM 03/15/2023 12:19:59 PM 93
Dipankar Das (Dipankar Das) 03/15/2023 10:52:38 AM 03/15/2023 12:19:59 PM 88
Madhumati 100 MW HBPP. 03/15/2023 10:55:33 AM 03/15/2023 12:19:59 PM 85
Khulna 225MW CCPP (Gazi Akteruzzaman-JAM(ICT)) 03/15/2023 10:57:12 AM 03/15/2023 12:19:59 PM 83
NWPGCL (CEO# NWPGCL) ceo@nwpgcl.gov.bd 03/15/2023 10:57:47 AM 03/15/2023 12:19:59 PM 83
Tasdid 03/15/2023 10:58:33 AM 03/15/2023 12:16:58 PM 79
Hasina Rahman 03/15/2023 11:04:35 AM 03/15/2023 12:20:00 PM 76
GM (F& A) 03/15/2023 11:04:53 AM 03/15/2023 12:19:59 PM 76
ED (Fin) NWPGCL 03/15/2023 11:06:35 AM 03/15/2023 12:20:00 PM 74
XEN# EAUD# BPDB# Bogura. 03/15/2023 11:16:17 AM 03/15/2023 12:07:48 PM 52
Engr. Nasim Ahmed (Manager# T&QC) 03/15/2023 11:20:04 AM 03/15/2023 12:04:14 PM 45
iPhone 13 Pro Max 03/15/2023 11:10:18 AM 03/15/2023 11:53:41 AM 44
Arun Kumar Datta 03/15/2023 11:40:17 AM 03/15/2023 12:19:59 PM 40
Taufiq Hasan# AE# SGCL (Taufiq Hasan) 03/15/2023 11:40:32 AM 03/15/2023 12:19:59 PM 40
Ashis Biswas Xen Bhe. NWPGCL 03/15/2023 11:40:56 AM 03/15/2023 12:19:53 PM 39
Shafiqul Islam 03/15/2023 11:48:30 AM 03/15/2023 12:20:00 PM 32
Abu Rayhan# SE# GC# Bogura 03/15/2023 11:18:56 AM 03/15/2023 11:49:38 AM 31
Kazi Nawshad Azam# XEN# EAUD# BPDB# Khulna 03/15/2023 11:50:44 AM 03/15/2023 12:17:15 PM 27
Hafiz 03/15/2023 11:10:54 AM 03/15/2023 11:33:15 AM 23
Ashith Podder# XEN (A.C)# SND2# NESCO# Sirajganj 03/15/2023 11:27:01 AM 03/15/2023 11:48:04 AM 22
Engr. Nasim Ahmed# Manager (T&QC) 03/15/2023 11:04:46 AM 03/15/2023 11:19:57 AM 16
Shafiqul Islam (Shafiqul Islam . Batch-1994) 03/15/2023 11:11:36 AM 03/15/2023 11:25:54 AM 15
Engr. Md. Majibur Rahman 03/15/2023 11:18:10 AM 03/15/2023 11:32:19 AM 15
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